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タイトル： 
【再更新】 
新型コロナウイルス感染等に対応した健康把握サービス「かかりん健康問診」の無償提供期

間の再延⾧について（第三次） 

 

当社は、企業や公的機関等の組織が、所属する方々（以下、従業者）等の健康状態を把握

できるWebサービス「かかりん健康問診」の無償提供を 2020年 4月 1日より開始し、サ

ービス開始以来、医療施設や一般企業等にてご活用いただいております。 

 

【ご参考】 

新型コロナウイルス感染拡大に対応し、従業者等の健康把握サービスを無償提供 
https://www.csiinc.co.jp/company/news/csicdms-service/ 

 

一方、新型コロナウイルス感染は未だ終息の目途は立っておらず、第六波における緊急事

態宣言及びまん延防止等重点措置は解除されたものの、全国的に見て現在も感染者数は高

止まりのまま推移している状況であり、依然として予断を許さない状況です。 

このような状況を受け、1 人でも多くの皆様にご利用いただくことで、新型コロナウイル

ス感染等に対する健康管理行動の促進に貢献することを目的に、当サービスの無償提供期

間を 2022 年 4 月 30 日よりさらに 4 か月延⾧し、2022 年 8 月 31 日まで無償でご利用頂け

ることといたしました。この機会にぜひとも、お役立ていただけますと幸いです。 

 

【実績】 

当サービスは、自社にて開発したシステムであり、当社社員及び社内で協働する派遣社員

や協力会社社員の健康状態の管理に寄与する目的でシステムの開発に着手し、CE ホールデ

ィングスのグループ会社においても当サービスを利用しております。 

実績として、従業者等が日々の健康状態を入力することにより、当社管理部署が従業者等

の体調の変化をタイムリーに把握することが可能となりました。それにより、当社管理部署

が迅速かつ適切な対応を行うことができ、従業員が安心して業務を遂行できる環境の醸成

に寄与しました。 

その後、広く社会に貢献できるサービスとしてご利用いただくため、2020 年 4 月 1 日よ

り新型コロナウイルス感染等の健康把握を希望される外部の法人等にも無償で提供してい

ます。 

これまでに、累計 22 施設（2022 年 3 月 31 日時点）の従業者等の皆様にご利用いただい

ております。お客様から頂いたご要望に基づき、更なる利便性の向上と課題解決に貢献すべ

く、今後も機能の強化と改善に努めて参ります。 

 

【当サービス利用により期待される効果】 

・従業者等の新型コロナウイルス感染等の疑いを即日に把握可能 

・管理者が従業者等の健康状態を把握することで緊急時に必要情報を速やかに関係各所へ
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共有可能 

・従業者等の健康状態を一元管理可能 

・従業者等は入力することで緊急時に勤務先より適切な支援を受けることができ、安心して

業務を遂行することが可能 

 

【当サービスの利用方法】 

当サービスは基本的にインターネットにアクセスし Web サイトを閲覧できれば利用可

能です。（利用可能な環境等の詳細は、後記をご参照下さい） 

 

1．企業や公的機関等の組織において、管理者となる方をご決定下さい。（総務や人事の担当

者等） 

2．管理者から、対象となる従業者等に、健康状態等を入力する Web サイトの URL を日々

メール送信して下さい。（メールのテンプレートや時間配信機能を活用すると効率的で

す） 

3．従業者等、パソコンやスマートフォンを使って、指定された Web サイトから当日の健康

状態等を入力して頂きます。 

 

    【画面イメージ】(スマートフォン版の場合)  
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4．管理者は、管理用 Web サイトから日々の登録結果を確認可能です。この結果から必要に

応じて、本人や上司への連絡等の個別対応を行って下さい。 

 

    【問診サマリ イメージ】 

登録された健康情報をリアルタイムに確認できます。 

留意すべき回答がある場合、健康状態が色付きで表示され、管理者への注意を促します。 

問診期間、健康状態での表示絞り込み、表示内容の CSV ファイル出力も可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※画面はテスト用データを表示しています。 

 

【当サービスの利用開始手順】 

1．以下の Web サイトから管理者のメールアドレス等必要事項を入力し、利用規約をご確

認頂き、同意頂ける場合は利用申込を行って下さい。 
https://csicdms.com/start/ 

2．当社より、管理者のメールアドレスに、入力画面・管理画面の URL を記載したメールを

送信します。 

 

【利用可能な環境等】 

1. Microsoft Edge、Google Chrome45(Android6 以降)、Safari、Mobile Safari(iOS12 以降)

のブラウザが使用可能なこと。 

（上記以外のブラウザでは稼働確認しておりません） 

 

【当サービスで入力された情報の取扱い】 

1. 当サービスは基本的に電子メールアドレスによる管理のみを行い、氏名を含む他の個人

識別情報は管理致しません。 
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2. 当サービスで入力された個人情報を管理者に対して開示することにつきましては、従業

者等による当サービスの利用規約への同意が前提となります。 

3. 当サービスで入力された個人情報は、当社はご本人の明示的な許可なく利用する事は一

切致しません。 

4. 当サービスで入力された個人情報は、本サービスの利用終了後に消去します。 

5. 当社は、アクセス数、回答率、Web ページの滞在時間、Web ページからの離脱率等の統

計情報のみ保有し、これらを今後のサービス開発や改善に活用します。 
 
 
【当サービスの利用に関するお問い合わせ先】 

株式会社シーエスアイ サービス事業本部 サービス技術部 

メールアドレス：info-rd@csiinc.co.jp 

（無償サービスであり、お問い合わせは電子メールに限定させて頂きます） 

 


